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« prostory k pronajmu se nachazi v sidle Hospodarské
komory hl. m. Prahy

+ jedna se o reprezentativni historickou budovu v tésné
blizkosti Staroméstského namésti, 100 m od stanice metra
Staroméstska

 velkad zasedaci mistnost je umisténa v prvnim patre, mala
ve tretim patre

» velkd zasedaci mistnost nabizi variabilni usporadani sezeni

« mistnosti disponuji potfebnym technickym vybavenim

« po predchozi dohodé zajistime také cateringové sluzby

maximalni kapacita 50 osob
usporadani:

divadlo, skolni, U

promitaci technika, flipchart

Q. P - )

kontaktni osoba
Alexandr Fikart
tel.: 224 818 197
mail: fikart@hkp.cz

ceny od 1.920 K¢ / 6 hodin (bez DPH)

maximalni kapacita 15 osob
usporadani:

stul, neformalni sezeni
projekce na LCD, flipchart

editorial HKP

Slovo z HKP

Praha a podnikani
vV ni — to je uz vice

Rozhovor

s primatorkou
Adrianou Krnacovou
o podnikani v Praze

nez dvacet let meri-
tum cinnosti Hospo-
déiské komory hl. m.

strana
Prahy a nyni i ustfed-
ni téma druhého le-
todniho vydani ¢asopisu hkp. S

Snaha o zlepsovani podminek pro pod-
nikani a tim i kvalitnéjsi Zivot Prazan( je

b e T

bezesporu nasim hlavnim cilem. Jak Prahu
a podnikani v ni vidi po pul roce ve funkci
primatorka metropole Adriana Krnacova
a v ¢em se nase zajmy protinaji s jejimi?
Odpovéd najdete v hlavnim rozhovoru ca-

sopisu.

Analyticko-statisticky pohled na pro-
blematiku podnikani v hlavnim mésté
poskytne predseda Sekce Malého a stred-
niho podnikani Pavel Finger, ktery pro
HKP pfipravil obsahly analyticky materidl
na toto téma. Jeho hlavni zjisténi pfinasi-
me na stranach 12a 13.

Protoze toto vydani ¢asopisu pfinasime
na pocatku letnich dovolenych, mame
pro vas i tipy, jak prazdniny prozit zabav-

Telefonovat?
To neni jen vytocit Cislo

né: prazska komora ve spolupraci s Do-
pravnim podnikem Praha, a. s., opét vy-
pravi historické soupravy metra - a pozor:
tentokrat budeme jezdit i v noci! O podni-
kani na prazskych fekach povida na stra-
nach 24-27 ¢len naseho predstavenstva
Richard Vojta. |

Zdenék Kovat, feditel Uradu HKP

strana

HKP pomtize 15 firmam
do ,Samsung City”

Prazska paroplavba
slavi 150 let.
Jak se ji dafri?

h kp Zpravodaj Hospodarské komory hl. m . Prahy

2/2015 Hospodaistvi — Konkurenceschopnost — Podnikani

- Informacni ¢tvrtletnik pro ¢leny HKP

Poslanim Hospodaiské komory hl. m. Prahy je ochrana zajm0 malych, stfednich a velkych podnikatelt i veskeré formy pomo-
ci témto subjektdim. Své sluzby poskytuje jak élenim komory, tak i ostatnim podnikateldim z celého Gzemi Ceské republiky.

HKP - mistopredsedové: Ing. Pavel Finger, MBA, Ing. Josef SindelaF; €lenové predstavenstva: Ing. Filip
Dvorak, Ing. Petr Knapp, JUDr. Petr Michal, Richard Vojta, Stanislav Brunclik, Ing. Josef Pitdk; dozor¢i
rada: Ing. Zderika Vostrovska, CSc., Ing. Radek Lan¢, Gabriel Luké¢; Urad HKP - feditel: Zdenék Kovar;
vedouci odd. vnitfnich vztaht: Jana Vickova; odd. vnitinich vztah, recepce: Liduse Schoberova;
manazer projektu Rating MSP a InMP: Jifi Svoboda; vedouci odd. vzdélavani: Ing. David Janata;
odd. vzdélavani: Ing. Martina Kyzlova, manazer projektu Elektronické mytné a kontaktni mista:
Roman Pommer; manazer regionalniho rozvoje: Alexandr Fikart; oddéleni PR: Andrea Kabelova

HOSPODARSKA KOMORA HL. M. PRAHY

Kontakt: Hospodai'ska komora hl. m. Prahy
nam. Franze Kafky 7, Praha 1

tel.: (+420) 224 818 197-8

e-mail: hkp@hkp.cz, www.hkp.cz
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EXPO 2015, 0TEVRELY”
MRAMOROVE HOUSLE

V patek 1. kvétna se oteviely brany Vseobecné svetové vystavy EXPO 2015 Milan.
VztyCovani vlajky Expa doprovazela i Dvorakova Novosvétska. Znéla z ceského
nastroje, ktery drzel v rukou Cesky houslista Jaroslav Svéceny.

enerdlni komisaf ceské uUcasti Jiti

F. Potuznik mél podle svych slov

pfi otevirani vystavy povznaseji-
ci pocity. Z ¢eho pramenily? A co v Italii,
jakozto zemi vina, vibec necekal? O to
se s Ctendfi ¢asopisu hkp podélil bezpro-
stfedné po otevieni Expa.

Jak probihaly prvni minuty po zahajeni
Expa?

Zcela klidng, zadné fronty, Zadné zavody
davi.Vzhledem k chladnému pocasi, ome-
zenému rezimu dopravy a vstupu na Expo
a konecné i s ohledem na prodlouzeny
vikend a nepokoje v Milané (ve mésté de-
monstrovali odpurci vystavy — pozn. red.),
kvlli nimz fada obyvatel mésta odjela
pry¢, se odehral prvni den EXPO 2015 bez
vétsiho naporu navstévnikd. Vzhledem
k tomu, Ze nékolik pavilonli neotevielo,
jiné zpfistupnily jen ¢ast expozic a dva te-
matické klastry zdstaly zaviené, to nebyla
ani zadna skoda.

Jaky jste mél pocit?

Ja jsem mél pocit povznasejici, protoze
pavilon i expozice Ceské republiky byly
pfipraveny stoprocentné a protoze pfi
zahajovaci ceremonii za Ucasti italského
premiéra zaznély jen dvé skladby: pfi vzty-
covani vlajky pofadatelské zemé to byla
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italskd hymna a pfi vztyCovani zastavy
EXPO 2015 to byla Novosvétska od Anto-
nina Dvofaka.

Jaky je zajem o cesky pavilon?

Zatim zijem odpovida nasemu pred-
pokladu, Ze do pavilonu zavitd zhruba
deset procent navstévnikd Expa - za slu-
ne¢ného sobotniho dopoledne to bylo
pres dva tisice lidi za hodinu, za desti-
vého nedélniho odpoledne jen pét set
za hodinu. Jedna véc je ale zatim kon-
stantni: denné se vypije pres tisic piv PI-
zeniského Prazdroje ¢epovaného v italské
premiére v pavilonu pfimo z tankd. A to
jsem v zemi vina za zatim prevazné desti-
vych dni necekal.

Il
I

Co se vam osobné na EXPO 2015 libi nej-
vice? Kam urcité zavitate znovu a proc?

Bavi mé srovnavani architektury a tech-
nologii pavilon(, ale i podob a obsahl
expozic. Ve pomérfuji samoziejmé pre-
devsim s tim nasim, ale i navzajem. Cesky
pavilon dycha pohodou a expozice origi-
nalitou - kolem brouzdalisté a uz i v ném
se cely den rozkladaji na lehatkach a pol-
starich stovky navstévnikd, coz jsem jinde
zatim nevidél. V expozici se lidé ptaji hos-
tesek na vyznamy uméleckych dél symbo-
lizujicich védecké objevy a inovace, coz
jsem zatim také nikde nevidél, ale pfiznam
se, 7ze zatim jsem navstivil sotva Ctyfi pa-
vilony, takZe s prohlasenim, kam se budu

vracet, jesté pockam. l (ajk)
Komisar pro EX i k Potuznik
pf v Milané.
0: CZEXPO
|
daLs

-
-

Cesky houslovy virtuos Jaroslav Svéceny
na Expu rozeznél dva mimoradné nastroje,
které zvyraznily jedine¢nost Ceské republi-
ky a soucasné jeji hluboké vzta g
Mildn. Tim prvnim jsou mra
Opus 9 ze sochafrské dilny Ja
jsou nyni vystaveny v Pavilo
liky a 15. kvétna v ramci Narodnih
predany jako dar méstu
tivni aukci. \

Mramorovy nastroj, kde jsou ze dfeva pou-
ze krk a kolicky, vazi dva a pul ramu
a na rozdil od kamennych plastik dobu-
pouze tvar housli je plné fun aro-
éceny zahrdl také na ol
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Z bazénu pred ceskym pavilonem vykukuje nékolikametrova pestrobarevna socha,
zeprfedu tuhyk, zezadu automobil. A uvnitf toho bije bioplastové srdce vyrobené spe-
cidlni technologii z pouzitého fritovaciho oleje. . Je to magie uvnitf plastiky. J& jsem prejal
filozofii vyrobku, ktery z pfirody pochazi a zase se do ni vraci,” vysvétluje vytvarnik Lukas
Rittstein, ktery motorizovaného operence vyrobil.

Plastiku sponzorovala ¢eska firma Nafigate, ktera vyvinula revolu¢ni bioplast z pouzi-
tého fritovaciho oleje. Cesky bioplast vznika lisovanim bunék a obsahuje bakterie, které
ho po ¢ase zase beze zbytku rozlozi, takze nezatizi zZivotni prostfedi, az doslouzi tieba
coby palubni deska automobilu nebo kelimek. Prvni pilotni linku a tovarnu ted Nafigate
stavi v Ciné. (Zdroj: www.nafigate.com)

= / - :,. Do ceského pavilonu zavita zhruba
1 deset procent navstévniki Expa.
Foto: CZEXPO
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Navazte po siti kontakty
na EXPO 2015

Chcete se v ramci Svétové vysta-
vy EXPO Mildn 2015 setkat s dalsimi
zuc¢astnénymi spole¢nostmi? Diky
zastoupeni agentury CzechTrade
Italia v internetové platformé Expo
Business Matching Platform je to
snadné, a navic zdarma.

Expo Business Matching Platform
(www.expobusinessmatching.com)
je webova matchmakingovéd plat-
forma, ktera byla vytvorena special-
né na podporu a usnadnéni dialogu
mezi spole¢nostmi z celého svéta
béhem kondni Svétové vystavy
EXPO Milan 2015. Iniciativa je pod-
porovana Expo Milano 2015 a vznik-
la ve spolupraci s Hospodarskou ko-
morou v Milané, Promos, Veletrzni
sprdvou Mildn a PwC. Jejim cilem
je nabidnout obchodni komunité
jedine¢nou prilezitost, jak zviditel-
nit vlastni kompetence a vytvéret
synergie.

EBMP umozniuje prostfednictvim
jednoduché registrace a vlozenim
profilu definovat kompatibilitu po-
zadavkd jednotlivych spolec¢nosti,
navazat kontakt mezi nimi a vytvo-
fit kalendéare vzajemnych schizek,
které se uskute¢ni v Mildné béhem
Sesti mésich trvani Svétové vystavy
EXPO 2015.

Ceska republika je v EBMP zastou-
pena prostiednictvim CzechTrade
Italia, kterd ma diky tomu moznost:
- publikovat kalendar ceskych akci

a uddlosti, ktery je viditelny pro
vsechny uzivatele platformy, regis-
trovat do platformy ¢eské podnika-
telské delegace a tim jim umoznit
setkdvani a komunikaci s ostatni-
mi, prostfednictvim specidlniho
odkazu, ktery publikuje Czech-
Trade, se mohou ceské spolecnosti
snadnéji registrovat samostatné
do dané platformy.

Pro c¢eské firmy je registrace
v EBMP zdarma.

V pfipadé otdzek kontaktujte
milano@czechtrade.cz.

HOSPODARSKA"
?g KOMORA HLRVNiHO
MESTA PRAHY

vzdelavani podnikatelul i jejich
zameéstnancu

podpora podnikani

ekonomické hodnoceni firem -
Rating MSP

podpora cestovniho ruchu - Praha
technicka

podpora ucnovského skolstvi

zahranicni vztahy

fondy EU

podpora exportu
HOSPODARSTVI

KONKURENCESCHOPNOST

PODNIKANI
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rozhovor téma

Adriana Krnacova je prvni primatorkou hlavniho mésta Prahy. ,Prakticky kazdy
projekt, ktery vezmeme do ruky, dokazuje, ze zde nebyla jasné nastavena
pravidla a Zze dochazelo k ohybani pravidel a nékdy i zakonu,” fika pal

roku po svém nastupu do funkce. Co hodla zménit?

ro své plsobeni v ¢ele magistratu si
P Adriana Krnac¢ova dala mnoho tko-

I0. At uz jde o profesnéjsi pfistup
uradu k podnikatelim i ob¢aniim, nebo
o lepsi podminky k podnikani. ,Nejvétsi
prekazkou pro podnikatele jsou kompli-
kované predpisy a jejich nejednoznacny
vyklad. To, co plati v jedné ¢&asti Prahy, uz
neplati v dalsi, prestoze jsme jedno mésto,”
popisuje, co by chtéla zménit.

V cele magistratu jste od listopadu
2014. Neméla jste tedy zatim mnoho
casu uskutecnit své vize. Ale prece jen,
co se vam za ten piilrok v Gfadu prima-
torky Prahy podafilo pro podnikatele
zménit?

Vie, co délame, déldme pro Prazany.
Bez ohledu na to, zda jsou to podnikatelé,
nebo ne. Hlavni mésto neni pfimo ur¢eno
k tomu, aby pracovalo pro podnikatele.
Napfiklad snizovat administrativni zatéz je
ulohou statu, ne samospravy.

Ale pfece jen, dobré podnikatelské pro-
stiedi je pro kazdé mésto diilezité.
Spole¢nym tématem by pro nas mohla
byt naptiklad novela zdkona ¢i pfimo novy
zakon o verejnych zakazkach nebo také
lepsi spoluprace s podnikatelskym sekto-
rem nebo spoluprace mezi akademickym
sektorem a méstem. Vidim prostor pro vét-
i zapojeni podnikatelského sektoru pre-
devsim v oblasti inovaci v dopravé, v rliz-
nych aplikacich prospésnych pro obcany
a v oblasti sluzeb. Co se tykd spoluprace
s akademickym sektorem, tak Praha mize
byt aktivni platformou poskytujici lepsi

vyuzivani vystupud z akademické sféry pro
vyuziti v podnikani.

Jesté jako kandidatka na primatorku
jste podnikatelim na féru poradaném
Hospodariskou komorou hl. m. Prahy
slibila, Ze se zasadite o lepsi zakon o ve-
fejnych zakazkach. Stavajici normu jste
oznadila za obludnou a monstrézni,
za nastroj protikorupéniho dzihadu. Jak
svij slib napliujete?

Soucasna podoba zdkona o vefejnych
zakdzkach trapi nejen podnikatele, ale
také verejny sektor jako zadavatele. Zakon
je velice komplikovany, administrativné
narocCny a tézce aplikovatelny tak, aby byl
vefejny sektor schopen vysoutézit nadli-
mitni zakazku v ¢ase pod dva roky. Kdyz se
do toho zapoji jesté evropské fondy, je to
takika nemozné a je nutné pocitat nékdy

Pro kazdého podnikatele
jevhodné a dobré, aby
se na radnicich potkdval
s profesiondlnim tymem.

az s tfiletou lhatou. Pokud vim, tak budeme
délat ve spolupraci s hospodaiskou komo-
rou semindaf na toto téma, kde jesté bude
mozné se vyjadfit k ramci novely pfipra-
vované ministerstvem pro mistni rozvoj.
Véfim, Ze se ministerstvo nechd inspirovat
smérnici, ktera vstoupila v platnost v lon-
prehlednéjsi, rozhodné by v ném nemélo
byt tolik administrativnich bariér a nesmy-
slnych pozadavkd. Mluvim napfiklad o for-
malnich nedostatcich, které je mozné jed-

noduse odstranit, a ne kv(li nim vyvaZovat
soutézici a vyskrtnout je napiiklad kvuli
chybéjicimu datu na &trnacté strané.

Mate néjaké dalsi predstavy, jak zmirnit
problémy kolem verejnych zakazek?

Soutézni prostredi sleduji dlouhodobé
av budoucnu by se mi libilo, kdyby se Utad
pro ochranu hospodaiské soutéze rozdélil
na dvé ¢asti. Vznikl by ufad pro dohled nad
vefejnymi zakdzkami, ktery by mél na sta-
rosti to, co nyni, podle mého nazoru ne-
dostate¢ng, déla UOHS. | kvdli nému totiz
nejsme schopni dostatecné rychle dostat
uspokojivé vyjadreni a potom se zakazky
brzdi. Dale by nové vznikly urad pUsobil
v oblasti vefejnych zakazek také metodic-
ky. Druha ¢ast UOHS by zlistala a zabyvala
by se cisté hospodaiskou soutézi, kartely,
monopoly a podobné.

Co je ted pro vas v cele magistratu za-
sadni? Tedy co se béhem vaseho plso-
beni urcité zméni.

Pro kazdého podnikatele je vhodné
a dobré, aby se na radnicich potkaval
s profesionalnim tymem. Od pocatku jsem
mluvila o tom, Ze se budu snazit magis-
trat v tomto smyslu zménit na profesio-
nalni a elitni Urad. S tim souvisi napfiklad
pravidelné setkdvani se s predstaviteli
méstskych ¢asti. S nimi chceme také vést
diskusi o zméné a zprofesionalizovani pii-
stupu nejen vuci podnikatelim, ale vSem
obc¢andm.

V ¢em naopak vidite neprekonatelnou
prekazku?

www.hkp.cz | 9
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Nejvétsi prekazkou pro podnikatele jsou
komplikované predpisy a jejich nejedno-
znacny vyklad. To, co plati v jedné casti
Prahy, uz neplati v dalsi, prestoze jsme jed-
no mésto. Takze je tfeba sjednotit postupy,
zejména v Uzemnim rozhodovani, pfi vy-
davani rdznych povoleni a podobné.

Je néco, co vas ohledné podnikatelské-
ho prostredi v Praze znepokojuje?
Praha je historicky zndma tim, ze zde
v minulosti dochéazelo k az nezdravé tés-
nému spojeni podnikatelského sektoru
a politiky, predevsim na magistratu. Jako
vysledek tohoto siamského spojeni mame
rizné projekty typu Opencard, Tunelovy
komplex Blanka, Ustfedni ¢istirna odpad-
nich vod a tak dale. Prakticky kazdy pro-
jekt, ktery vezmeme do ruky, dokazuje, ze
zde nebyla jasné nastavena pravidla, ze
se nedodrzovaly predpisy, Ze dochézelo
k ohybani pravidel a nékdy i zakon(. Za-
méstnanec magistratu po urcité dobé Sel

pracovat do firmy, kterda mu dodavala rliz-

né sluzby, a ted hdji jeji barvy. Navic mdme
zde ,zvyky” z minulych obdobi, personal-
né nevhodné obsazené pozice a stav, kdy
se posledni tfi roky evidentné nepracovalo
velice efektivné.

Jaka pro to mate reseni?

Je tfeba jasné nastavit délici ¢aru, kdo
je dodavatel, ktery ma pfindset néjakou
sluzbu nebo prodéavat produkt, a kdo je
odbératel, pfipadné zadavatel, ktery na za-

Zejména zahranicni
podnikatelé jsou casto
Sokovdni mnozstvim
a komplikovanosti nékterych
nasich predpisdl.

kladé zédkona stanovuje podminky vstupu
podnikatele a vyhodnocuje jednotlivé na-
bidky dle transparentnich pravidel. Ta ¢ara
se nesmi v zadném pripadé prekrocit. Poli-
tické zajmy v tom nesmi hrat roli.

10 | www.hkp.cz

V letech 2001 az 2007 jste byla feditel-
kou ceské Transparency International,
tedy organizace vystupujici proti ko-
rupci. Jaké budou vase kroky proti ko-
rupci coby politicky?

Ja se spise divdm na to, jak zvysit trans-
parentnost. Boj proti korupci se stal poli-
tickym tématem a uz vdbec nenaplnuje
étos, ktery kdysi mél. Spise se stava honem
na carodéjnice a nastrojem k prondsle-
dovani politickych protivnikd. Nejlepsim
zplsobem se proti korupci bojuje tim, ze
na dulezitych mistech mate lidi s vysokou
mirou integrity a velkymi zkusenostmi
v oboru, ve kterém pracuji. Nezkuseny ¢lo-
vék s velkou pravomoci neni pro instituci,
jako je magistrat, vhodny. Potfebujeme
lidi, ktefi jsou zkuseni, maji uz néco za se-
bou, maji néjakou pracovni historii, za kte-
rou se nemusi stydét. Ve je v nastaveni
systému a v lidech. Také je dulezity pozitiv-
ni leadership, kterym chceme ukazat, ze je
mozné pro Prahu pracovat a neni potieb-
né krast.

Co povazujete za stézejni, aby byla ces-
ka metropole lakava pro zahranic¢ni in-
vestory a zaroven se zde dobfe podni-
kalo stavajicim prazskym firmam?

Jak uz jsem fikala, zejména zahrani¢ni
podnikatelé jsou casto Sokovani mnoz-
stvim a komplikovanosti nékterych na-
Sich predpist — rliznd povoleni, danové
predpisy, zdkonik prace. Aplikace vsech
téchto predpisti podnikatellim cinnost
prodrazuje, zvySuje administrativni zatéz.
Protoze také pochdzim z podnikatelského
sektoru, vim, Ze by pro mé bylo uZite¢né,
aby zakony byly tvoreny pro ty, ktefi je
maji pouzivat, a ne pro ty, ktefi je pisou. To
je myslim zasadni rozdil mezi tvorbou za-
kona v rozvinutych demokraciich a u nas
v Ceské republice. Je ptece naprosto nor-
malni a myslim, Ze i uzite¢né, kdyz zakony
pfipominkuji ti, ktefi je pouzivaji a maiji
zkuSenost zejména z podnikatelského sek-
toru. Ti mohou do zdkona vnést racional-
ni jddro. Nyni maji paradoxné vétsi slovo
ti, ktefi nikdy nepodnikali, nikdy neméli
zadnou odpovédnost, nezaméstnavali
lidi a nenesli Zddné riziko. Zakony tykajici
se podnikatelt by mély byt srozumitelné,
jednodussi, jejich vyklad by mél byt jed-
noznacny a platit by mély pro viechny.
Zahrani¢ni spole¢nosti musi mit jistotu, ze
jejich investice nebude, napfiklad zménou
legislativy, zmafena.

Jak by méla podle vasich predstav
spoluprace magistratu s
hospodaiskou komorou vypadat?
Prazska hospodaiska komora je pro
mésto dllezitym partnerem. Méli bychom
si ze za¢atku udélat plan spoluprace na je-
den az dva roky, vytycit si, ¢eho vlastné
spole¢né chceme dosahnout. A potom
podle néj také pokracovat. Nefikam, ze

prazskou

vsechna témata jsou pro hospodaiskou
komoru vhodn4, ale napiiklad mGze byt
pfipominkovym mistem v pfipadé, ze

se jedna o projekty zasahujici do podni-
katelského prostiedi. Mluvim naptiklad
o Prazskych stavebnich predpisech, pii-
padné o nékterych regulativech, které se
néjakym zpUsobem dotykaji podnikatel-
ské ¢innosti.

Jaké podpiirné projekty pro podnikani
v Praze chystate?

Néktefi ze ctenarll urcité znaji inovac-
ni vouchery, které vznikly na magistra-
tu v roce 2013. Nase hodnoceni tohoto
projektu nedopadlo dobfe, postradame
ukazatele Uspéchu. Zadatelé nemuseli
zadnym zpUlsobem dokladovat, Ze ziskané
prostfedky budou vyuzity icelné a naplini
cil, ktery slibili. Letos jsme tento projekt
jesté schvdlili, ale v pfistim roce uz touto
cestou nepUjdeme. Pfipravujeme inovacni
fond, ktery by mél stimulovat inovativni
pociny ve spolupraci s akademickym sek-
torem. Budeme chtit, aby do tohoto fondu
davaly prostfedky i méstské firmy. Vyzvy,
které budeme vyhlasovat, se budou ty-
kat napfiklad oblasti dopravy, uzemniho
planu, sbéru a vyhodnocovani dat a po-
dobné. Podminky a celd struktura inovac-
niho fondu by mély byt hotovy jesté letos.
Obecné mi vadi, ze se maélo pracuje s daty,
kterd ma mésto k dispozici.

Infrastruktura je pro podnikani dule-
zita. Vy nyni musite feSit zdédéné pro-
blémy s tunelem Blanka a Opencard. Co
hodlate prosadit, az se vyfeSi a bude cas
i energie pripravit ¢i schvalit dalsi pro-
jekt pro rozvoj infrastruktury?

V soucasné dobé jsou pro nas prioritni
tfi projekty. Jednim je pfiprava stavby me-
tra D. Po otevieni prodlouzeni trasy metra
A, které je vysledkem spise politického roz-
hodnuti z BEmovy éry, to je projekt, ktery
je diktovan skutec¢nymi potiebami hlav-
niho mésta. Druhou akci je stavba nové
cistirny odpadnich vod Troja a treti rekon-

Mgr. Adriana Krnacova, MBA

- Primatorkou Prahy je od
listopadu 2014.

-V roce 2014 byla naméstkyni
ministra vnitra, do jejiz plisobnosti
spadala verejna sprava, legislativa
a archivnictvi.

-V obdobi 2009 az 2014 byla
jednatelkou a majitelkou
spolec¢nosti BlueOceanSolutions.

-V letech 2007 az 2009 pracovala
jako reditelka komunikace a ¢lenka
vedeni v ceské pobocce spole¢nosti
Johnson & Johnson.

-V letech 2001 az 2007 byla
vykonnou feditelkou ceské
pobocky mezinarodni organizace
Transparency International.

«V minulosti byla spolumajitelkou
a jednatelkou firmy Makuma a také
feditelkou Sorosova centra pro
soucasné umeéni.

« Absolvovala Filozofickou
fakultu Univerzity Komenského
v Bratislavé a na Michiganské
univerzité absolvovala kurz analyzy
a implementace strategii.

Na DePaul Univerzity v Chicagu
ziskala titul MBA.

strukce Libenského mostu. A samoziejmé
se za¢indme zabyvat myslenkou, jak v Ho-
leSovickach navézat na Tunelovy komplex
Blanka, pak revitalizovat spodni ¢ast Vac-
lavského namésti, pak revitalizovat Slech-
tovku... Vidite, to je vic nez t¥i projekty. H

Dagmar Langova

www.hkp.cz | 11
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PRAHA - MESTO
PODNIKANI

Skute&nost, Ze je Praha nejen hlavnim méstem, ale i centrem podnikani v Ceské
republice, je stara znama véc. Ale kdo a v ¢em v metropoli vlastné podnika?
A jaké jsou rozdily mezi jednotlivymi méstskymi ¢astmi?

lati, Ze v starobylé Praze podnikaji

prevazné firmy s dlouholetou tradi-

ci? Nikoli. Je tomu pfesné naopak!
Vyplyva to alespon z analyzy spole¢nosti
CRIF - Czech Credit Bureau, a. s., ktera ji
vypracovala pro Hospodaiskou komoru hl.
m. Prahy. Z materialu Ize napfiklad vycist:

- Praha 4 a Praha 10 - ,zemé zaslibené”

zivnostnikdim

- Praha 13 - méstska &ast, které se moz-

na brzy za¢ne fikat,mald Moskva” kvuli
Rusdm, ktefi zde Ziji a také podnikaji

« Praha 1 - méstska ¢ast, kde vznikd nej-

vice novych firem

« Praha - rdj start-up podnikU a také mis-

to, kde je hodné firem mladsich péti let

V metropoli Zije téméf 1 300 000 oby-
vatel a je zde registrovano kolem 180 000
nezaniklych spolec¢nosti. Toto cislo pred-
stavuje 40 procent ze vsech firem, kte-
ré podnikaji v Ceské republice. Celkem
87 procent ,prazskych” podnikl ma rocni
obrat do 30 milioni K¢. Takovych, které
maji ro¢ni obrat vétsi nez 300 milion, je
v hlavnim mésté 1 500.

»Za zminku stoji i aktivita drobnych pod-
nikatell FOP (fyzickd osoba podnikatel),
kterych v Praze sidli kolem 285 000. Nej-
vice jich je registrovdno v Praze 4 a pak
v Praze 10, fikd Ing. Pavel Finger, MBA,
¢len predstavenstva CRIF - Czech Credit

12 | www.hkp.cz

Bureau, ktery je zarovern i predsedou sekce
Malé a stfedni podnikéani pfi HKP a misto-
predsedou jejiho predstavenstva.

lice vznikly béhem poslednich 12 mésica.
Stejné procento - 48 zaujimaji i firmy se
stafim do 5 let. Nejvic firem vznikd jedno-

Mira bankrotu spolec¢nosti ve vybranych méstskych ¢astech Prahy
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Drtiva vétsina — 88 procent — prazskych
spolecnosti je typu s. r. 0. Akciovek je v me-
tropoli ,jen” néco pres 12 000, ovsem toto
Cislo predstavuje 46 procent vsech akcio-
vych spole¢nosti na tzemi Ceska. Nejvice
spole¢nosti sidli v Praze 1, Praze 2, Praze 3
a Praze 4. Pfes 10 000 spolecnosti je pak jes-
té v Praze 5, Praze 6, Praze 8 a Praze 10.

»Zajimavé je, ze Praha je rajem start-up
spole¢nosti, kterych v hlavnim mésté sidli
celych 48 procent ze viech, které v repub-

znacné v Praze 1, v roce 2014 jich bylo té-

mér 3 000,” fika Pavel Finger.

Krize zazehnana

Nedavné obdobi krize a stagnace dopro-
vazely bankroty nejen firem, ale i fyzickych
osob podnikateld. Cinnost jich dokonce
ukoncovalo vice, nez vznikalo. Lonsky rok
ale konecné pfinesl pfiznivy obrat. V roce
2014 doslo poprvé od roku 2007 meziro¢né
k vyssimu narlstu novych firem - 0 4,9 pro-

centa. Jak uvadi CRIF — Czech Credit Bureau,
nejvyssi pocet nové vzniklych firem pritom
byl pravé v hlavnim mésté. Konkrétné:
bylo jich sedmkrat vic nez téch zaniklych.
Obecné se v Cesku zakladaly nejcast&ji
spole¢nosti v oblasti profesnich, védeckych
a technickych cinnosti, hned za nimi se
umistilo ubytovani a stravovani.

Z oborového hlediska nejvice soucasnych
firem se sidlem v Praze, zhruba jedna tfetina,
podnika v oboru velkoobchod a maloob-
chod, 0 néco méné v oblasti nemovitosti.

Rusové vedou

Kazdy 25. obyvatel v Ceské republice
je cizinec. V zemi jich na konci roku 2014
zilo 441 500, coz predstavuje 4 procen-
ta populace v zemi. V Praze je to dokonce
13 procent. Podle udajii Ceského statistic-
kého ufadu, zvefejnénych na zacédtku to-

Vzniklé a zaniklé spole¢nosti podle vybranych méstskych casti Prahy

Rok 2014
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hoto roku, ubyva Ukrajincl (od roku 2008
o 15 procent) i Vietnamcl (od roku 2008
o 5 procent), naopak plynule pfibyva Rusu.

Nardst poctu cizinc ve mésté se po-
dle CRIF — Czech Credit Bureau projevuje
i v relativné velkém poctu firem se za-
hrani¢nimi vlastniky. ,Pokud se zaméfi-
me na spole¢nosti, které maji jednoho
majoritniho vlastnika s podilem 50 a vice

Podil spolecnosti se zahrani¢nim vlastnikem
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procent na zakladnim kapitalu, tak zjisti-
me, Ze v Praze podnika nejvice Rus, ktefi
vlastni 8 653 firem (k 31. 12. 2014). Rus-
kych a ukrajinskych firem podnika v Praze
téméF 70 procent v porovnani s Ceskou
republikou. Nejvice spole¢nosti s ruskymi
majiteli sidli v Praze 13, kde také Zije nej-
vice ruskych obcant s bydlistém v Praze,’
upresnil Pavel Finger. i (hkp)

Rok 2014

Zdroj: CRIF
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aktuality podnikani

ZMENY V POVDNIKATELSKE
LEGISLATIVE

Pfehled nejdulezitéjsich zmén v pravnich predpisech z pohledu podnikatelskych
aktivit vam Hospodaiska komora hl. m. Prahy pfinasi ve spolupraci
s Okresni hospodaiskou komorou Mlada Boleslav.

B Dané

Zakon €. 23/2015, kterym se méni zakon
¢. 338/1992 Sb., o dani z nemovitych véci,
ve znéni pozdéjsich predpisi. Ucinnost
od1.1.2016.

Novela upfesfiuje napriklad vymezeni
predmétu dané z pozemk a pfedmétu dané
ze staveb a jednotek. Zavadi se pojem zda-
nitelna jednotka, plijde o dokonéenou nebo
uzivanou jednotku. Nové se vymezuje pojem
stavebni pozemek, tim bude pozemek uréeny
k zastavéni, na némz neni zdanitelna stavba.

Novela upravuje zdanéni pozemk( ve spo-
luvlastnictvi vlastnikli jednotek, nové bude
jasné definovano, Ze takovy pozemek neni
predmétem dani. Zdanéni spoluvlastnik
podilt na pozemcich u jednotek v budovach,
které nejsou bytovymi domy, zlistane v rezi-
mu zdanéni v rdmci dané z pozemkad.

Upravuje a zpiesriuje se terminologie, nové
se napt.dan nebude vymérovat, ale stanovovat.

Omezeno bude osvobozeni od dané u po-
zemk{ ve vlastnictvi statu, krajli nebo obci.
Podobné budou osvobozeny budovy a sou-
visejici pozemky u cirkvi nebo skol. Pokud ale
bude na pozemku zfizeno préavo stavby, po-
zemky prestanou byt osvobozeny.

Nové vlozeny § 15a odstranuje tvrdost za-
kona a zni:,Ma-li poplatnik povinnost podat
danfové pfiznani nebo dodatecné dariové
pfiznani na dan nizsi, nez je posledni znama

14 | www.hkp.cz

dan, a poda-li je po Ihlté pro jejich podani,
aniz by byl sprdvcem dané k tomu vyzvan,
nevznikd poplatnikovi povinnost uhradit po-
kutu za opozdéné tvrzeni dané”

H Verejné zakazky

Zakon ¢. 40/2015 Sb., kterym se méni

zakon €. 137/2006 Sb., o verejnych zakaz-
kach, ve znéni pozdéjsich predpist. Ucin-
nostod 6. 3.2015.
Zmény:
a/ podminky pouziti jednaciho fizeni bez
uveiejnéni
b/ jednani o nabidkéach v jednacim fizeni
s uvefejnénim
¢/ posouzeni kvalifikace
d/ otevirani obalek
e/ slozeni hodnotici komise
f/ posouzeni nabidek
g/ mimoradné nizké nabidkové ceny
h/ hodnotici kritéria
i/ zruSeni zadavaciho fizeni
j/ zastoupeni zadavatele v fizeni
k/ uchovavani dokumentace
I/ odGvodnéni vefejné zakazky

HEIA

Zakon ¢. 39/2015 Sb., kterym se méni

zakon ¢. 100/2001 Sb., o posuzovani viivi
na zivotni prostiedi a 0 zméné nékterych

souvisejicich zakont (zakon o posuzovani

vlivii na Zivotni prostiedi, ve znéni pozdéj-
Sich predpist). U¢innost od 1. 4. 2015.
Novela uvadi nas zakon do souladu s pfi-
slusnou evropskou smérnici, podle niz stav-
by (s vyjimkou téch nejmensich) podléhaji
procesu posuzovani vlivl na zivotni prostiedi
(angl. Enviromental Impact Assessment —
EIA), ktery je nezbytny pro vydani stavebni-
ho povoleni. Pokud by novela nebyla pifijata,
Ceska republika by pfisla o moznost ¢erpani
evropskych fond(i v radu 100 miliard K¢. Hos-
podaiské komoie CR se pfitom podafilo
prosadit do zminéné novely zvySeni mini-
malnich limita. V pripadé obytnych projektt
byl limit navySen z navrhovanych 5 000 m?
na 50 000m?2.V pfipadé parkovist a gardzi se
limit zvysil ze 100 na 500 parkovacich mist.
Komora rovnéz prosadila, ze odkladny
ucinek soud pfizna pouze v pfipadé, Ze hrozi
zavazna Skoda na Zivotnim prostredi. Podle
smérnice EU ma vefejnost pravo podat proti
stavebnimu zaméru zalobu k soudu. Takova
zaloba méla mit podle navrhu novely auto-
maticky odkladny Ucinek, tj. do rozhodnuti
soudu neni mozné stavbu zahajit. Mezi pod-
nikateli panovala opravnénad obava, Zze by
rlizné environmentalni spolky zacaly nesmy-
siné blokovat jakoukoli vystavbu. Stacilo by
jim ktomu sehnat 200 neovéfenych podpist.
Kompletni znéni Zmén v podnikatelské legis-
lativé naleznete na www.hkp.cz. [ |
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HKP POMUZE 15 FIRMAM
DO,SAMSUNG CITY”

Ucast na prestiznim mezinarodnim obchodnim sympoziu v jihokorejském
Suwonu, prezdivaném téz Samsung City, pomUze 15 ¢eskym podnikim
zajistit Hospodarska komora hl. m. Prahy (HKP).

omoc ¢eskym podnikiim prosadit
se v Suwonu, kde ma firma Sam-
sung své sidlo, se oteviela diky uza-
vieni partnerstvi mezi HKP a predstaviteli

zminéného jihokorejského mésta. Podni-

katelé tohoto regionu totiz maji zajem
o nové obchodni partnery.

Sance pro viechny

Samsung ve spolupraci s méstem Suwon
pofada ve dnech 6.-8. fijna 2015 mezina-
rodni obchodni sympozium pro zastupce
spole¢nosti z mést New York, Amsterdam,
Londyn, Praha, Hanoj a dalSich vyznam-
nych hospodaiskych center. ,Na schizce
s jihokorejskymi partnery, ktera se kona-
la 20. dubna, se ndm podafilo vyjednat
pro zhruba 15 ¢lenskych firem exkluzivni
podminky jejich ucasti na této akci. Kazdy
z téchto podnikl obdrzi prispévek ve vysi
700 americkych dolard ur¢eny ke kryti je-
jich cestovnich vydaji. Korejskou stranou
budou rovnéz hrazeny dalsi naklady spo-
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jené s pobytem a Ucasti na této akci,” vy-
svétlil vedouci oddéleni zahrani¢i prazské
komory Ing. David Janata.

Program je nasledujici: 7. fijna se ces-
ti  podnikatelé setkaji
na B2B jedndnich se za-
stupci korejskych firem.
Dalsi den maji korejsti

a7y S

hostitelé pfipraveny spi-
$e odpocinkovy den,
v jehoz rdmci chtéji své
hosty sezndmit s tradi¢-
nim zivotem v zemi jak
v lidovych vesnicich, tak
i v kralovském paldci.
Chybét nebude ani ukaz-
ka tradi¢ni korejské lukostrelby.

Finalni sloZzeni ¢eské delegace bude sta-
noveno volbou korejskych firem. Spole¢-
nost Samsung projevila zadjem o partnery
napfiklad z oblasti elektroniky, digitalnich
zafizeni, domacich spotfebicd, telekomu-
nikaci, ale i kosmetiky a zdravotni péce. B
(hkp)

Suwon

Nachazi se pfiblizné 30km na jih
od Soulu a je hlavnim méstem jiho-
korejské provincie Kjonggi. Pocet
jeho obyvatel pfesahuje 1,1 milionu.
Je jedinym méstem v lJizni Koreji
s kompletné zachovalymi hradbami
a je v ném také pevnost Hwasong,
coz z ngj Cini ¢asty cil turistd. Mésto je
také centrem vzdélani, nachazi se zde
14 univerzitnich kampusa.

B2B setkani ceskych
a c¢inskych firem

Ojedinélou pfilezitost ziskat partnery
pro byznys z Ciny zprostfedkovala ces-
kym firmdm Hospodaiska komora hl. m.
Prahy, ktera 22. kvétna zorganizovala B2B
mitink. Z Ciny se pfily predstavit podni-
ky zabyvajici se pfislusenstvim pro téz-
bu ropy, soucdstkami pro automobilovy
a Zelezni¢ni pramysl, elektrickymi vozidly,
priimyslovou automatizaci, mechanickymi
konstrukcemi, organickymi latkami. Jejich
fady doplnila nejen farmaceutickd spole¢-
nost, firmy specializované na nemovitosti
a textilni podniky, ale také vyzkumna or-
ganizace - kulturni a medialni agentura.

Z Ceské strany zajem o spolupraci proje-
vily napfiklad PwC - PricewaterhouseCoo-
pers Ceska republika, Ceské pfistavy, a. s.,

Pristav. Mélnik, DHL, Ceska spotitelna
a vice nez desitka dalsich.

Prahu pod vedenim vykonného fedite-
le Macro Euro-China Entrepreneurs Club
pana LU Dong navstivila delegace zastup-
ct vyznamnych firem z provincie Tiang-su.
Po uvitacim proslovu zastupujiciho predsedy
predstavenstva HKP Pavla Fingera, ktery pro-
mluvil nejen o prazské komore, ale i o Praze,
byla predstavena provincie Tiang-su a pii-
tomni predstavitelé c¢inskych i ¢eskych pod-
nikd. Nasledovala bilaterdlni jednani.

«Byli jsme piijemné zaskoceni tim, jak
bezprostfedné a velice rychle zacali jed-
notlivi predstavitelé ceskych a ¢inskych
podnikl spolu jednat. Museli jsme do-
konce v prostorach komory vyclenit dalsi
mistnosti, aby méli na své rozhovory klid.
To svéd¢i o tom, Ze se nejednalo o Zadné
zdvorilostni schlizky, ale ze se opravdu
jednalo o navézani pfimych obchodnich
vztaht,” fekl vedouci oddéleni zahranici
HKP Ing. David Janata. l (ajk)

SHROMAZDENI DELEGATU SE
LETOS SEJDE NEJSPIS TRIKRAT

Nejvyssi organ Hospodarské komory hl. m. Prahy — Shromazdéni delegat(i - se
obvykle schazi jednou do roka. Letos uz shromazdéni jednalo dvakrat a s nejvétsi
pravdépodobnosti se ¢lenské firmy v tomto roce sejdou jesté potreti.

vé jedndni Shromazdéni delega-

th se konala v dubnu a kvétnu.

24. dubna se zastupci ¢lenskych
firem sesli, aby schvalili zpravu o hospoda-
feni HKP v roce 2014, rozpocet prazské ko-
mory na rok 2015, zpravu Dozor¢i rady HKP
a zvolili své zastupce na sném Hospodafiské
komory Ceské republiky.

V rdmci rozpravy k bodu ,Zprava o ¢in-
nosti predstavenstva Hospodaiské komo-
ry hl. m. Prahy’, kterou pfednes| predseda
predstavenstva HKP Petr Kuzel, vystoupil
zastupce clenské firmy Eskont, Ucetni spo-
le¢nost, s.ro., s pozadavkem na odvolani
predsedy predstavenstva s oddvodnénim,
podle néhoz predstavenstvo HKP nema
radny mandat, aby za ¢leny komory jednalo,
protoze ¢ast ¢lenll nebyla v poslednich vol-
bach, které se konaly v dubnu 2014, pravo-
platné zvolena anebo nema v soucasnosti
mandat v souladu s platnou legislativou.

Pfedseda predstavenstva Kuzel dubnové
Shromazdéni delegatt proto prerusil a odro-
Cil s tim, Ze uvedené musi dale provéfit.

Na kvétnovém ,pokracovacim” shro-
mazdéni ¢len predstavenstva Filip Dvo-
nezavislou

fak delegity sezndmil s

pravni analyzou advokatni kanceldre

Havel Holasek & Partners, s. r. 0. Z pravni ana-
lyzy vyplynulo, ze pravoplatny mandat ma
9z 15 ¢lenl. Touto analyzou bylo zaroven po-
tvrzeno, ze v prdbéhu uplynulého roku byla
vSechna schvalend usneseni predstavenstva
pravné v poradku, protoze predstavenstvo
bylo a je usnasenischopné. Nicméné tato si-
tuace byla Shromazdénim delegétd oznace-
na jako nepfijatelna zejména z obavy o ztratu
reputace a dobrého jména prazské komory.

Nové rozhodovani
Shromazdéni delegatl proto zopako-

valo svlj pozadavek na odvolani pfed-

sedy predstavenstva Petra Kuzela. V taj-
ném hlasovani byl Petr Kuzel z funkce
odvolan. Shromazdéni delegatld také
rozhodlo, ze do doby, nez bude zvoleno
nové vedeni komory, vedenim pfedsta-
venstva HKP povéfi dosavadniho mis-
topfedsedu predstavenstva Ing. Pavla
Fingera.

Delegati rovnéz uloZili predstavenstvu
svolat Shromazdéni delegatd, na jehoz pro-
gramu bude volba predsedy, mistopredse-
dU a ¢lent predstavenstva. Vedeni HKP roz-
hodlo, ze toto shromazdéni se bude konat
7.a14.fijna 2015. 1 (hkp)
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TELEFONOVAT? TO NENI

JENVYTOCIT CISLO

Telefon dnes mame neustale u sebe. Ale zdaleka to neznamena,
Ze je ndm vsem ku prospéchu, nebot dobre telefonovat

je tak trochu uméni.

akladem Uspéchu je sjednat si po te-

lefonu maximum, které Ize. Ovéem

pokud neumime spravné telefonovat,
namahu a ¢as si neusetiime. ,Velmi ¢asto ne-
uvazujeme o cili nebo Uspéchu v souvislosti
s telefonatem, ale kazdého potési, kdyz se
mu podafi dobfe vyjednat po telefonu to, co
je vdanou chvili potfeba,” ik lektorka a kon-
zultantka Bara Kozelkovd, kterd vede kurzy
komunikace po telefonu pofadané vzdélava-
ci agenturou 1.VOX a. s. v Praze. Jejich cilem
je, aby kazdy telefonat byl Uspésny. Tedy ne
jeden z deseti ¢i dvaceti.

Co chceme vlastné Fict...

WV prvni fadé je tfeba uvédomit si, ¢eho
chceme telefondtem dosdhnout, a zjistit,
jak na to jit," upresnuje konzultantka. Za-
kladni chybou je, Ze nejsme pfipraveni. Je
dobré mit v hlavé, ¢i na papite, zevrubny
nacrt toho, jak konverzaci povedeme. ,Ji-
nym obtizim &elime, kdyz chceme objed-
nat hotel, a jinym, kdyz vymahame dluz-
nou platbu. Podle toho je tieba prizpUsobit
vedeni hovoru,” fika Bara Kozelkova.

Kdyz jasné vime, co chceme fict, tak se
i rychleji dobereme vysledku - nechceme
pfece druhou stranu zdrZovat ani utracet
za dlouhé hovory. | proto konzultantka
doporucuje uvédomit si pred telefonatem
alespon nésledujici dilezité body:
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+Vim, s kym potfebuji mluvit a jak ho k te-
lefonu mohu dostat.

«Vim, co je muj cil, ¢eho chci dosahnout.

« Mam dost informaci, které mohu pfi jed-
nani potfebovat.

+Vim, jak reagovat na komplikace ¢i ndmit-
ky, které se ¢asto opakuiji.

... a jak u toho vypadame

Od véci vlibec neni rada, kterou zahranic-
ni lektofi davaji tém, jejichz zisk je na Uspés-
ném telefondtu zavisly. A ta zni: nacvicit si
telefonovani pred zrcadlem. Vic si tak uvé-
domime, jak tén hlasu ¢asto souvisi s tim, jak
se tvafime. PfestoZe nas druhd strana nevidi,
vie je slySet takzvané mezi fadky.

.Samoziejmé plati, Ze usmév pomaha,
a to i po telefonu, protoze je slyset. Ale
zaroven plati, Ze pokud mame na druhé
strané zakaznika do krajnosti rozzufeného
kvlli zasilce nedodané vcas, pak by nas
Usmév nemél byt tim, co,zufici byk’ uslysi
jako prvni. Namisté je omluva, politovani
nad situaci a zejména okamzité vécné fe-
seni. A iusmév mUze prijit zase nakonec,”
vysvétluje konzultantka Bara Kozelkova.

Pozor na slova

Vyhodou i nevyhodou telefonatu je, ze
mUze byt kdykoli ukonéen. Tézko se beze
slova odchazi z jednani, ale v pfipadé te-

Na co si dat pozor

- Nasledujici rada miZze znit banalng,
ale i dnes, po vice nez sto letech
od vynalezu telefonu, se hodné
trapnych a odstrasujicich prikladt
rekrutuje z hovord, kdy si jeden
z telefonujicich neuvédomuje, Ze
druhd strana nevidi to co on.

- Lidé do telefonu pronaseji i takové
perly jako:,No to mate napsané
tady nahore!” Vzpomerite si
na Jaru Cimrmana a jeho rady
pro zacinajici telefonisty, z nichz
je patrné, Zze pokud volanému
nesdélite pfesné a detailng,

o co vam kraci, dostanete leda
pllmetrovou prochazkovou hll...

- Nenechte se ni¢im rozptylovat.
Je trapné, kdyz se nechéte pfi
telefonatu unést mailem, ktery
pravé prisel od $éfa, a ten,

s kym mluvite, vas pfistihne

pfi tom, Ze jste ho poslednich
par vét nevnimali. Kratka ztrata
koncentrace se na hovoru
slysitelné projevi a cely telefonat
se tim zkomplikuje.

- A predevsim naslouchejte
a zajimejte se. Klad'te doplnujici
a ovéfujici otazky. Tim udélate
vse pro to, abyste si spravné
porozuméli a budovali vztah.

lefonatu, kdy jedna strana osobné nezna
druhou, je takové utnuti konverzace velmi
snadné. Vazme tedy slova a budme em-
paticti. Dllezité je kazdopadné i vyhybat
se ostrym slovim. V osobnim kontaktu je
ve tvafi ¢i postoji téla nalada vidét, oviem
to se v telefonu ztraci. Jak fika konzultant-
ka Bara Kozelkov4, umét naslouchat druhé
strané, tedy takzvané ,cist mezi radky’, je
néco, co je tfeba se naucit.

Pokud je naslouchani vase slabina, pra-
bézné se ujistujte o vzajemném porozu-
méni. Tomu napomahaji véty, které zaci-
naji slovy ,jestli to spravné chapu, tak...,
pfipadné ,rozumim tomu dobre, Ze...
apod. Da se tak zabranit moznym nedo-
rozuménim. Také je nutné vnimat nejen

"

slova, ale i to, jak byla vyslovena, jaké jsou
emoce ve sdéleni, jaky je ton hlasu, po-
mlky, zrychleni nebo naopak zpomaleni,
dliraz. Je to tak trochu magie, ale da se to
naucit. Treba na nejbliz§im seminafi ,Ne-
gociace po telefonu’, ktery 9. fijna porada
vzdéldvaci agentura 1.VOX a. s. v Praze.
Jako ukazkovy ptiklad nevhodného
vykladu jednoho slova i absence naslou-
chani Bara Kozelkova uvadi vyraz: rekla-
mace. ,Reknete slovo ,reklamace’ a fun-
guje to skoro jako zaklinadlo. A¢koli jste
fesili doplrikové nastaveni ke sluzbé, se
kterou jste jinak celkem spokojeni, na-
hle se debata o nastaveni prerusi a jako
zazra¢nym proutkem jste presmérovani
na reklamacni

Foto: 2x Shutterstock

oddéleni, i kdyz jste nic reklamovat ne-
chtéli,” vysvétluje konzultantka.

Rovnou k véci

Predstavit sebe a pfipadné i firmu je
na zacatku hovoru nevyhnutelné. Ale je
tfeba vyvarovat se takzvaného chozeni
kolem horké kase. V telefonatech, kdy
chcete vyjednat néco konkrétniho, napfi-
klad zplsob vyfizeni objednavky, jdéte
rychle k véci. Je tfeba mit vzdy na paméti
cil, kterého chcete dosdhnout. Jako pfi-
klad uvadi konzultantka dvé véty, které
fekne obchodnice, kdyz si chce se za-
kaznikem sjednat schiizku. Ta prvni zni:
+Rada bych vés jako vérného zdkaznika
informovala o moznostech nasich novych
sluzeb, mGzu chvilku mluvit?” To povede
jen k tomu, Ze se zdkaznik za¢ne vyptavat,
a moznost domluvit si rychle schizku se
odsouva na vedlejsi kolej. Naopak sprav-
nou vétou by v tomto piipadé mélo byt:
»Mam pro vas informace o sluzbach, které
U nas vyuzivate, a par moznych tipud na je-
jich vylepseni, mGzeme se na to sejit teba
pfisti Ctvrtek nebo v patek?”

V hovorech, kde jde o néjakou formu na-
bidky po telefonu nebo o sjednani schiiz-
ky, se pokuste odlisit od ostatnich. Bara
Kozelkovd v tomto pfipadé radi: ,Pouzijte
konkrétni benefit pro konkrétniho zakaz-
nika, dejte mu najevo, Ze neni jen jednim
z fady, kterym nabizite to samé. S nad-
sazkou se da fici, mluvte s pe-
kafem o chlebu a s ucetni
o fakturaci. Jednoduse
fe¢eno, volany musi

Bc. Bara Kozelkova

- Vede kurzy komunikace po telefonu
poradané vzdélavaci agenturou
1.VOX a. s. v Praze.

- Ve spole¢nosti Mediatel, spol.sr. 0.,
pracuje jako specialistka pro trénink
a podporu prodeje.

-V minulosti pUsobila i jako trenérka
prodejni sité ve spole¢nosti Cesky
Telecom, a. s., a nasledné Telefénica
0, CZ Czech republic, a. s.

- Vystudovala psychologii
a sociologii na Fakulté socidlnich
studii Masarykovy Univerzity
v Brné a studovala také ucitelstvi
matematiky a IVT na Pedagogické
fakulté v Usti nad Labem.

mit od prvni chvile jasno v jediné véci - co
bude mit z toho, Ze vdm a vasemu telefo-
natu vénuje svUj ¢as.” Podle lektorky v pfi-
pravé na hovor u stavajicich klientl velmi
pomaha evidence dosavadnich kontaktt
s komentafi.
+Sledujte pozorné ndladu v hovoru
a reakce toho, s kym mluvite. Snaz-
te se vzit do jeho pocitd, protoze
o vztahu, sympatiich a antipa-
tiich rozhoduiji prfedevsim emo-
ce. Tim, Ze se je naucite poznat,
dokazete s nimi, a tim i s va-
sim charizmatem, 1épe
pracovat i po telefonu,’
uzavira Bara Kozelkova.
| (d
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JELEPSI BYT ZDRAVY A BOHATY
NEZ NEMOCNY A CHUDY

Zaméstnanec, ktery je ve stresu, dlouho sedi a Spatné se stravuje, stoji firmu penize -
zbytecné. | kdyz lidé pod tlakem podavaji zprvu vétsi vykon, ve vysledku
podnik prodélava, pokud ho nezajima zdravi jeho lidi.

ezi lety 2010 a 2013 vzrostla

mira stresu v ceskych firmach

o celou tfetinu. Zaméstnanci
zazivaji vice stresovych situaci a zaroven
je prozivaji intenzivnéji.,Nestihdm béhem
prace ani jist," fikd mnoho z nich. Zdravot-
ni a socidlni sekce HKP proto pro své ¢leny
pripravila sérii navodd, jak snadno zabra-
nit tomu, aby pracovnici ve firmé kolabo-
vali a vas podnik trpél jejich snizenou vy-
konnosti i ¢astou nemocnosti.

| za chiipku muze stres

Se vzrlstajicim tlakem na zaméstnan-
ce totiz dochdzi k vy3simu vyskytu una-
vy a vysileni organismu. To se projevuje
¢astym nachlazenim, rozvojem chfipek,
angin, ale i kolapsU. A to neni to nejhorsi.
Dusledkem je i rozvoj civiliza¢nich chorob
v mladém véku, tedy i kolem 35-45 let.
V dlsledku ptepracovani nebo onemoc-
néni musi ¢asto skvéli pracovnici odchazet
z firem. Zvysuje se tak fluktuace a to ma
¢asto negativni dopad na hospodaisky vy-
voj podniku.

Je smutné, Ze zatim velmi mnoho spo-
le¢nosti fesi pouze produktivitu pracovni-
ka, pInéni ukol(, ale jiz se nezajimaji o to,
jaké podminky pro plnéni naro¢nych tkoll
dany zaméstnanec potfebuje a co vée na to
ma vliv. Firmy ¢asto opomijeji nasleduijici:
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—jen malo podnikd déla workshopy
z hlediska osvéty o vlivu stravy na vita-
litu a produktivitu,

- nezfidka vlbec nemaji vypracované
konkrétni programy pro zaméstnance
z hlediska prace se stresem, eliminace
dopadi sedavé prace,

- opravdu jen zlomek majitell a lidi
z vedeni naslouchd potrebam svych
zaméstnanct z hlediska prepracova-
ni a vytvoreni spravni zdravé firemni

kultury.

Védci z americké z Brigham Young Uni-
versity odhalili, Ze nezdrava strava a Spat-
ny zivotni styl zaméstnancl velmi snizuji
jejich pracovni produktivitu a taky Uspéch
v kariérnim postupu.

Dusledkem je totiz zvyseni télesné hmot-
nosti, rozvoj souvisejicich biochemickych
zmén, jako jsou hormonalni pfemény, me-
tabolické dysfunkce, leptinova a inzulinova
rezistence, rozvoj skrytého zanétu apod.

Podnikatelé maji moznost snizit fakto-
ry, které vyrazné ovliviuji pokles produk-

Jak byt fit:

1) Pravidelna strava v praci = pijte
Cerstvé zeleninové stavy a dejte
si proteinovou tyc¢inku bez
pfidanych cukrd.

2) Zdrava svacina nejenom
k pocitaci nebo do auta —
zeleninova $tava s pridanym
konopnym proteinem
a jahlovymi vlo¢kami
(rozmixovana) aneb lehce
stravitelny ,tekuty fizek”.

3) Misto kavy si pijte zeleny ¢aj
puerh, ktery velmi poméha
jatrdm a ma silné povzbuzujici
ucinky.

4) Kazdych 30 min. vstarite ze Zidle
(ne vzdy to je mozné, ale zalezi
na dlouhodobych navycich)

a na minutku se projdéte. Miizete
vyzkouset i lehké cviky.

5) Pokud to jde, pracujte néjakou
chvili také u zvySeného stolu
vestoje (jako u baru).

6) Masaze obliceje podle
tradi¢ni ¢inské mediciny
pomohou uvolnit unavené
oci a povzbudit télo. Alespon
néjakou dobu v kancelafi sedte
na gymnastickém mici, pokud je
to mozné.

tivity, zavedenim komplexni péce o za-
méstnance, a to nabidkou zdravé stravy
na pracovisti, wellness-programd, firem-
nich workshop(i a seminari a osobniho
koucinku pomoci specialistl. To vse mUze
vést k lepsi spokojenosti pracovnikd, pro-
duktivité a ziskovosti pro zaméstnavatele.

Bohuzel v Ceské republice jsme zatim
hodné pozadu. Jen malo firem ma tako-
véto programy vypracované a aplikuje je
v praxi. Funguje to hlavné tak, Ze zamést-
navatel chce, aby pracovnik pinil ukoly,
hodné pracoval a podéval skvélé vysledky.
Ale programy pro podporu zdravi zamést-
nancl nejsou vytvareny.

To je podle mého nazoru velmi Spatny
pfistup. Bez zdravého, vitélniho a loajalni-

ho zaméstnance nem(ze byt vybudovana
zadnd velkd a dlouhodobé prosperujici
spolecnost. Véfim, Ze si v budoucnu budou
firmy brat vétsi piiklady ze zahranici v pfi-
stupu ke svym zaméstnanctm.

Mnoho nadnarodnich firem ve Spoje-
nych statech a Japonsku vytvafi rozsahlé
programy wellness a zdravého Zivotniho
stylu. Zdravi a vitalitu svych zaméstnan-
cl berou jako prioritu, protoze bez toho
se nedaji podéavat dlouhodobé vysoké
pracovni vykony.

Hlavné japonské firmy jsou velmiloajalni
v piistupu ke svym zaméstnanclim. VytvaFi
béhem pracovni doby riizné pauzy na cvi-
¢eni (o délce tieba 10-20 min.), motivuji
zaméstnance ke zdravému Zivotnimu sty-
lu, pofadaji prednasky, maji zdravé bufety
v kancelafich, zaméstnance motivuji také
tak, Ze maji rizné sportovni aktivity zadar-
mo. Takto to fedi i ve Svédsku, v Kanadg,
Mexiku, Némecku i Ciné.

Programy pro zaméstnance na podporu
vitality a produktivity

OvSem i u néas se pomalu zacina blys-
kat na lepsi ¢asy. Kdyz inspiruji feditele
a manazery ve firmach, obcas se jiz se-
tkdvam s tim, Ze podniky maji pro své
zaméstnance pfipravené rdzné progra-
my.

Mluvei nékterych nadnarodnich spolec-
nosti fikaji: ,Motivujeme zaméstnance fi-
nanc¢nimi odménami za pohybové aktivity,
za konzumaci zdravého jidla, za Ucast na
kurzech o zdravém Zivotnim stylu i na pre-
ventivnich prohlidkéch. Pfinasi to velké vy-
sledky ve zvyseni produktivity prace i eli-
minace nemocnosti.”

Jsem mocrad, Ze mohu spolupracovat se
spole¢nostmi, jako je napfiklad AV Institut
(www.av-institut.cz), které pomahaji fir-
mam zaclenovat zdravé programy, dny
zdravi, workshopy do celkové firemni kul-

tury. ® Ing. Martin Skaba

Mgr. Martin Stolin, Ph.D.

- Predseda =
Zdravotné -
socialni sekce e
L o

A

- Od roku 2012 =
rozhodce S
Rozhodc¢iho

soudu v Praze

- Ve své podnikatelské ¢innosti se
vénuje zprostfedkovani zaméstnani
pro osoby se zdravotnim postizenim
na otevieném trhu prace.

- Je provozovatelem portélu
WWW.praceozp.cz.

Ing. Martin Skaba

- PUsobi jako vyzivovy m
specialista a kou¢ "
zdravého zivotniho \ =
stylu jak ve své .
soukromé praxi k-
(www.skaba.cz),

wd® il

tak i jako lektor,
prednasejici a moderator akci

s tematikou zvySovani produktivity
prace, vitality a zdravého Zivotniho stylu
ve firmach (www.vitalmanager.cz).

Nejcastéjsi typy

zdravotnich programu:

- motivace zaméstnanc(
k pravidelnym lékaFskym
prohlidkam

- fitness-programy a sportovni
aktivity zdarma

- programy na udrzeni sprdvné
véhy

- programy a kurzy zdravého vareni
a priprav pokrml

- programy odvykani koufenf

- pravidelné firemni workshopy
(eliminace negativnich dopadt
sedavé prace, strava pro
obchodniky za volantem, jak
navysit energii béhem pracovni
doby apod.)

- teambuildingy se zaméfenim
na podporu vitality a snizeni
nemocnosti
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CHCEME OSTATNIM
USNADNIT PODNIKANI

Spolecnost Unicorn Systems a.s. je v prazské hospodarské komore novackem. Ovsem
na ¢eském trhu velmi Uspésné plsobi uz 25 let.,,Nasi ambici je seznamovat ¢leny
Hospodariské komory Praha s moznostmi novych informacnich technologii,’

rika jeji obchodni reditel Jan Jaros.

le¢nost Unicorn Systems a.s. se svy-

mi informacnimi a komunika¢nimi
technologiemi nepUsobila. Vénuje se ban-
kovnictvi, pojistovnictvi, obchodu, vyro-
bé, energetice... Za Ctvrtstoleti od svého
vzniku se stala renomovanou evropskou
firmou s vice nez tisicovkou zaméstnan-
cl. A rozhodné, jak se lidové tika, neusina
na vaviinech.

J e jen malo odvétvi, v kterych by spo-

AV prabéhu uplynulého roku jsme roz3irili
nabidku IT feSeni o feseni pro malé a stied-
ni firmy a jsme presvédceni, Ze mohou byt
pro ¢leny HKP velmi pfinosna. Proto jsme se
rozhodli vstoupit do prazské komory a byt
v aktivnim kontaktu s jejimi ¢leny,” vysvétluje
dalsi plany obchodni feditel Jan Jaros.,Chce-
me je seznamovat s moznostmi novych in-
formacnich technologii a pomoci jim s hleda-
nim toho, jak mohou tyto technologie Iépe

PRAZSKA KOMORA
PREDSTAVUJE NOVE CLENY

Béhem prvnich tfech mésicu letosniho roku do Hospodaiské komory hl. m. Prahy vstoupily témér dvé desitky novych
¢lenl. Budou s nami spolupracovat na zlepseni podnikatelského prostiedi nejen v Praze, ale i v celé Ceské republice.

HKP ve svych radach vita:

BHV Electronic spol. s r.o.

- Montaz, opravy, revize a zkousky
elektrickych zafizeni, vyroba, instalace,
opravy elektrickych strojl a pristroj(,
elektronickych a telekomunikacnich
zarizeni, projektova ¢innost ve vystavbé

BRAAVOS s.r.o.
- Zprostfedkovani ndkupu a prodeje véci
movitych, véetné sluzeb
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Montaze Pierov a.s.

- Vyroba ocelovych konstrukci
a technologického zafizeni pro
zpracovani stavebnich hmot

- Montaz ocelovych konstrukci
a technologického zafizeni pro
zpracovani stavebnich hmot, prace
montaznimi mechanismy

domus linguarum s.r.o.
- Jazykova skola

podporovat jejich podnikani a kazdodenni
¢innosti tak, aby se mohli na své podnikani
soustiedit, dodava. Zddraziuje piitom, ze
chytra feseni v oblasti informacnich techno-
logii dnes umozni podnikateldm mit firmu
plné pod kontrolu kdykoli a odkudkoli.

Reseni najdeme!
Unicorn Systems a.s. ovéem na druhou
stranu ocekava, Ze diskuse a setkavani

SOLAR PARK VLASATICE s.r.o.
- Vyroba a obchod s elektrickou energii
z obnovitelnych zdroju

HOES Hradec Kralové, spol. s r.o.
- Organiza¢ni a ekonomické
poradenstvi

Lubomir Kucera
— Elektroinstala¢ni prace
— Sluzby elektro

s ostatnimi ¢leny HKP ji umozni lépe po-
rozumét pozadavklm a ocekavanim, kte-
ré dnes v oblasti podnikani jsou. ,Na za-
kladé toho budeme moci pfipravit takova

HOME & CAR SECURITY, s.r.o.

— Maloobchod se zabezpecovaci
technikou

- Bezpecnostni sluzby, poradenstvi

STAVBY KLOUCEK s.r.o.

— Zednictvi, mali¥stvi, lakyrnictvi,
natéracstvi, izolatérstvi,
vodoinstalatérstvi, topendrstvi,
pokryvacstvi, tesarstvi

Jitka Okrouhla
— Dopravni znaceni, BOZP

Sip, Kadlec, Paikrova s.r.o
- Vykon advokacie

IT feseni, kterd jesté l1épe podpofi podni-
kani,” zdliraziiuje Jan Jaros. A to, Ze spo-
le¢nost nezahdli, ukazuji dal3i novinky,
s nimiz nyni vstupuje na cesky trh. ,Tésit
se mlZete zejména na nova feseni vyu-
zivajici cloudové a mobilni technologie,
které umozni firmam zacit vyuzivat tyto
novinky ihned. Tedy bez zasadni vstupni
investice,” upfesniuje obchodni feditel Jan
Jaros.

Nicméné HKP ¢lenstvim Unicorn Sys-
tems a.s. neziskdva jen vyznamného od-
bornika v oblasti IT a vyvoje softwaru.
Majitel a zakladatel firmy Vladimir Ko-
vaf, ktery pred Sesti lety ziskal prestizni
ocenéni Podnikatel roku, se vyznam-
né angazuje také v boji proti korupci.
Pred lety se stal tvafi a ¢lenem sdruze-
ni Podnikdme bez korupce. ,Nas postoj
ke korupci je neménny, neakceptujeme
ji jako soucast nasich aktivit,” pfipomi-
na obchodni feditel Jan Jaros. ,Bojovat
proti korupci budeme nadale zejména
tim, ze ji nebudeme jakkoliv podporo-
vat” l (dl)

Prajer Consulting - Martin Prajer

— Poradenské sluzby pro malé a stfedni
vyrobni podniky. Mezi hlavni obory
¢innosti patii Ucetni, darové a celkové
ekonomické poradenstvi, podpora
tvorby projektd, feseni restrukturalizace
spolec¢nosti a krizové fizeni

Vaclav Oklesték, s.r.o.
- Cinnost ekonomickych a organiza¢nich
poradcl

BEAUTY trade s.r.o.

— Obchod s kosmetickymi pfipravky

— Masérské, rekondi¢ni a regeneracni
sluzby

domus linguarum education s.r.o.
- Poradani odbornych kurzi a $koleni

ESKONT ucetni spolecnost s.r.o.
- Ucetni sluzby

Unicorn Systems a.s.

+ 1990 - zaloZena Vladimirem
Kovarem. Uz o dva roky pozdéji
dosahuje obratu ve vysi jednoho
milionu dolard.

+ 1995 — vznika Unicorn Group,
jadro skupiny spole¢nosti Unicorn.
O rok pozdéji rozsifuje portfolio
svych sluzeb, které Gzce souvisi
se samotnym vyvojem softwaru
— konzulta¢ni sluzby, distribuce
technologii, $koleni a servis.

- 2000 az 2001 - expanduje
na zahraniéni trhy a otevira
vyvojové centrum v Hradci Kralové.

- 2005 - vstupuje na dalsi zahrani¢ni
trhy a otevira vyvojova centra
v Plzni a Brné. Otevira pobocku
v Britanii.

2013 - dosahla obratu
1,561 miliardy korun. Stéle
rozsifuje vyvoj i mnozstvi zakazek
v zahranici.

- 2014 - rozsitila portfolio produktd
a sluzeb i tym spolupracovniki
akvizicemi spole¢nosti Cygni
Software, iCom Vision a divizi NAV
a BSC spole¢nosti WBI Systems
a otevrela pobocku v nizozemském
Arnhemu.

Unicorn Systems a.s.

- Velkoobchod s hlavnimi produktovymi
znackami: IBM, HP, Microsoft, Oracle,
Red Hat, SAS, Huawei, VMware, Hybris,
Loxon, MongoDB, Atlansian, Webtrends,
AlertEnterprise a dalsi

- Poskytovani nejvétsich informacnich
systému a reseni z oblasti
informacnich a komunikaénich
technologii

Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

- Hajeni zajma odvétvi v oblasti
kapitalového trhu, a to s diirazem
na oblast investi¢niho managementu

ES Systém spol. s r.o.
— Elektroinstala¢ni prace, slaboproudé
systémy kamerové systémy, EPS, EZS
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rozhovor podnikani

Jak se podnika na Vitave?,Jako kdekoli v Praze, pfinasi to pozitiva i negativa. Tim
obrovskym plusem je Praha jako takova, ktera je krasné mésto,” fika Richard Voijta,
jednatel spolecnosti Evropska vodni doprava, s.r. 0., pod niz spada i slavna

Prazska paroplavba.

Co dnes trapi prazské plavebni spole¢-
nosti?

V nasem pfipadé to jsou neustalé dis-
kuse o néplavkach. Naplavky jsou a byly
zbudovany jako dopravni stavba pro ob-
sluznost feky. Slouzily nejen k prekladu
nakladu, at uz dieva, pisku, nebo jablek,
ale také k osobni dopravé. Pak v Praze za-
Cala prevazovat osobni doprava nad pre-
kladem zbozi a posledni dobou se objevuji
tendence, ze lodé by snad na Vltavé ani byt
nemusely a Ze naplavky je tfeba zabrat pro
jiné podnikéni. To vie po 150 letech, kdy
u nas funguje Prazska paroplavebni spo-
le¢nost. My samoziejmé rozvoj naplavek
vitdme. Souhlasime s tim, Ze néplavky je
tfeba nechat ozit. Ale neni mozné v ram-
ci toho vynechat jejich hlavni napln, tedy
aby nadale slouzily k obsluze lodi.

Tomu Gplné nerozumim. Lodni doprava
funguje v fadé mést. Vzdyt Pafiz je ro-
mantickymi plavbami po Seiné proslu-
la. Pro¢ by mél byt v Praze problém?
Kazdy si asi prochazime néjakym vyvo-
jem. V Pafizi je to samoziejmé uz davno
vyfesené a tradi¢ni lodni spole¢nosti maji
v dlouhodobém pronajmu ty ¢asti nabre-
zi, které vyuzivaji. Proto do nich investuji.
Stejné tak je to v Berliné a jinych méstech.
U nas se, bohuzel, tento proces zatim ne-
dokoncil. VSude na svété ma provozovatel
lodi tu ¢ast naplavky, kterou vyuziva, ce-
lou pronajatou - a starad se o ni. Dokonce
v Pafizi je to tak, ze kazdy provozovatel
ma na ndaplavce autobusové parkovisté.
Nejen aby mohl kvalitné obslouzit zdkaz-
niky, ale aby se na lod'mohli snadno dostat

i handicapovani lidé. Chapu, Zze u nas neni
parkovisté mozné, ale nelze Uplné zakazat
dopravni obsluznost.

Chapu spravné, ze byste si radi pronaja-
li ¢ast naplavky, ale nemtizete?

Presné tak. Mame ji sice pronajatou, ale
kratkodobé. Nemame dlouhodobé smlou-
vy, tim jsme ve svété asi naprosta vyjimka.
Pritom jako Prazskd paroplavba letos sla-
vime 150 let od zaloZeni a jako spole¢nost
Evropska vodni doprava, kterd nyni zastre-
Suje i firmu Prague Boats, fungujeme uz
25 let. 150 let paroplavba slouzi predevsim
Prazanim. Zejména v jejich zacatcich, kdy
prakticky neexistovala méstska hromadna
doprava, lodé slouzily jako jeden z prvnich
dopravnich prostredkd hromadné dopravy.

Jako Prazskd paroplavba letos
slavime 150 let od zaloZeni
ajako spolecnost Evropskd vodni
doprava fungujeme uz 25 let.

Je néjaky duvod, pro¢ nemate dlouho-
doby pronajem?

Argumentd, proc¢ to nejde, se objevilo
nékolik, ale vétsinou jsou velmi nesrozu-
mitelné. Napiiklad mam na mysli argu-
ment, ze naplavky jsou verejny prostor. To
sice ano, ale nadrazi je také verejny prostor
a neznamena to, ze tam nebudou vlaky. To
jsou argumenty, kterym nerozumime. Na-
vic sami jsme investovali do rozvodu vody
a elektfiny a starame se o to, aby nase pfi-
stavisté byla Cista. Doplnili jsme do nich

i zelen, ale dostali jsme vynadano, ze zelen
na naplavku nepatfi. Zkratka: kdo chce psa
bit, hal si najde.

Jak dlouho uz tento problém feSite?

Zacalo to nékdy v roce 2005 nebo 2006,
kdy se jistd soukromd spole¢nost zaca-
la o naplavky starat. Ke zruseni smlouvy
mezi touto spolecnosti a méstem doslo
v roce 2010 nebo 2011. Od té doby se ur-
¢ité udélalo hodné pozitivniho, ale stale
ten problém kolem naplavek neni vyresen.
Jako piiklad uvedu, Ze se jim tehdy poda-
filo papirové zrusit néktera pristavisté, coz
dodnes feSime.

Kolik tedy dnes mate v Praze pfistavist?

V roce 1999 nase spole¢nost Evropska
vodni doprava koupila ve vybérovém fize-
ni Prazskou paroplavebni spole¢nost. A té
historicky patfi pfistavisté na Rasinové
nabfezi, které vyuziva 150 let, pfistavisté
na Kampé, které uziva 130 let. Pristavisté
u Cechova mostu vyuziva vice nez stoleti.
Od 50. let také vyuziva pfistavisté u zoolo-
gické zahrady. Sesterskad spole¢nost Pra-
gue Boats méa také pristavisté u Cechova
mostu.

Je jesté néco, co byste chtél zménit?

Co vnimame v Praze jako velky problém
- a co v Pafizi, Drazdanech nebo Vidni neni
- je skutec¢nost, Zze od roku 2005 muze
v Praze se svou lodi stat kdokoli, kdo za-
plati rezervacni poplatek. Do té doby bylo
problematické vyfidit si pfistavisté, ale
od roku 2005 zacal masivni dovoz raznych
starsich lodi a od roku 2006 se zdvojnéso-
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bil pocet plavidel v Praze. Némeckd média
tehdy napsala, Ze Praha se stavé vrakovis-
tém lodi, které byly jinde v Evropé vyraze-
ny. Tim se vystuprioval tlak na ceny - jsou
tak UpIné na hranici rentability. Kdyz pak
nastane néjaky vykyv, jako tfeba v roce
2013, kdy pfisla velkd voda a my nemohli
mésic skoro vibec jezdit, dostali jsme se
do ztraty. Ale musim fict, ze se to lepsi. Uz
loni byl opét velky zajem o osobni lodni
dopravu. O vylety i firemni akce. Lorisky
rok byl pro nés nejlepsi od roku 2007.

I vase lodé jsou starsi?

Nechali jsme dovézt jednu starsi lod. Na-
opak jsme nechali postavit dvé nové. Jedna
znich uz od loriska brazdi vitavskou hladinu
a béhem nékolika dni se k ni pfida druha.

Kolik tedy mate lodi?

Osmndact. Snazime se lodé rozdélit, aby
nékteré byly jen pro vecere, nebo naopak
jen pro nékolikahodinové vylety. Nova lod,
kterou mdme od loriského roku, je uz bez
kuchyné a pronajimame ji na akce s tim, ze

zajiStujeme catering. Ta druh3, kterd ma za-
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¢it jezdit v téchto dnech, je zase vybavena
kuchyni. Podle predstav a narokd klienta
pak nabidneme tu vhodnéjsi. Mame i né-
kolik lodi, které vyhradné zajistuji linkovou
dopravu, jako tfeba do zoo, na Slapy nebo
do Mélnika.

Je dnes vétsi zajem o akce &i vedirky
nalodich, nebo o klasické vyletni plavby?

To se neda takto fici. Samozfejmé linko-
va preprava je zajimava pro lidi, kdyz sviti
slunicko a je teplo. Sezona obvykle zacina
v kvétnu a trvd maximalné do pulky zafi.
Pak jsou tu turisti, ktefi maji zajem celo-
rocné, ale zalezi na pocasi. Kdyz je v led-
nu hezky, tak jich pfijde spousta. Firemni
vecirky anebo svatby se konaji bez ohledu
na to, jaké je pocasi. A celoro¢né. Snazime
se stale prichazet s novymi vécmi. Zaved-
li jsme treba kvalitni vecefi all inclusive.
Na dvé osoby je lahev vina a servirovana
velefe béhem dvou az tfihodinové plavby
Prahou. Ale prazské firmy spise vitaji, po-
kud mohou na vylet z Prahy ven. V podsta-
té klient zada své pozadavky a my mu vie
pfipravime na miru.

Jak se snazite zakazniky nalakat?

Prvni je kvalita sluzby. Tehdy vse zavisi
na kvalité personalu, posadky i lodi. Pracu-
jeme na tom, aby lodé byly Cisté a kvalitni.
Naptiklad letos jsme pres zimu ménili vét-
$inu hlavnich motor. Mdme ted motory,
které spliuji nejpfisnéjsi limity. Jako prvni
jsme zacali provozovat hybridni lodé, a do-
konce mame i jednu jen na elektfinu, kde
dobijime pomoci solard. Jsou to drobnosti,
ale vdimavy zdkaznik to oceni.

Ale vétsina lidi do motoru nevidi. Jak
pozna kvalitni lod?

Rekl bych, ze podle ¢istoty nejen lodi,
ale i okoli. Vyplati se vyhledéavat tradi¢ni
dopravce, ktefi jsou na trhu dlouhodobé.
Treba parniky Vitava a Vysehrad, prestoze
jsou uz dnes kulturni pamatky, jsou udrzo-
vané ve velmi dobrém technickém stavu
a kazdy vi, kde kotvi. U nich se zakaznik
rozhodné nezklame.

Doporucoval byste stary parnik, nebo
moderni lod?

Jestli mate romantickou dusi, tak par-
nik. Ostatné VItavu se nam podafilo dostat
do Uplné pavodni podoby, v jaké v roce
1940 poprvé vyplula. Pochopitelné par-
ni stroj, elektrika, kormidlovaci zafizeni
a spousta konstruk¢nich prvkd byly vy-
ménény a rekonstruovany. Jestli davate
prfednost novym vécem, tak mame nej-
modernéjsi lodé, jaké v Praze jsou - Grand
Bohemii a Bohemii Rapsody.

Pod vasi spolecnost spada i nakladnilod-
ni doprava. Co vas trapi v této oblasti?
BohuZel neni Zadnda progrese ve splav-
néni Labe. Nase lodé, kterych je taky
osmnact, jezdi po Labi uz pétadvacet let.
Nechali jsme si postavit moderni soulodi,
které je presné optimalizované na Labe.
Jsou horsi roky a lepsi roky, zejména po-
kud jde o dostatek vody. Mame na Labi ty

nejmodernéjsi lodé, které dokazou uvézt
slusny ndklad i za situace, kdy je méné
vody.

Vozite zbozi az do Hamburku?

Pravé Zze mnohem dal. Hamburk dnes
tvofi jen pétinu nasich cild v zahranici.
Dnes se jezdi mnohem vice do Francie, Ni-
zozemska, Belgie a fady mist v Némecku.
Zatimco dfive opravdu vétsina nakladu
mitila do Hamburku, dnes uz to neplati.

To se plavite i po mof¥i?

Vibec. Podivéte-li se na mapu evrop-
skych lodnich cest, tak celé Némecko, Bel-
gie, Nizozemsko a Francie jsou protkany
jejich siti. Dnes se napfiklad z evropskych
penéz propojuje francouzska Seina na se-
ver s Fekou Selda.

Co se v dnesni dobé nejcastéji prepra-
vuje po vodé?

Cokoli. Ma tu vyhodu, Ze se po ni daji
snadno prepravovat nadrozmérné ndkla-
dy. Jsme schopni prepravit ndklady, které
vazi tisic tun. A nejde jen o vahu, ale i pro-
storové rozmérné objekty. Treba letadla.
Airbus 380 by napfiklad bez lodi nemohl
vzniknout, protoze jeho kusy, napfiklad
kridla, se vozi pravé po vodé. Lodé vozi
vsechno kromé zbozi, které se rychle kazi.
Na Ryné tieba lodi pfevazeji novéd auta.
Nejvice zbozi v Evropské unii prepravi pra-
vé lodé. At uz po mofi, nebo po fekach.
U nas, bohuzel, zadna sit vodnich cest ne-
existuje.

Piedpokladam, ze byste uvital postave-
ni vodniho koridoru Dunaj-Labe- Odra.

Rozhodné. Uz mél byt dadvno hotovy.
Kdyby mnohokrat nenastaly v Cesku mo-
censké a politické zmény, uz by byl dokon-
¢en. Kdyz se podivéate na mapu Evropy, tak
vidite, Ze zbozZi po vodé dojede do Ham-
burku, odtamtud bez problému do Draz-

dan. K ndm pak s néjakym omezenim az
do Chvaletic nebo do Prahy. Tady se zbozi
pfelozi na kamiony nebo zeleznici, dove-
ze se k Dunaji, tfeba v Bratislavé se zase
zaloZi na lod' a veze se po vodé k Cerné-
mu mofi. A ted si pfedstavte, ze by se to
zbozi mohlo vézt po vodé rovnou z Ham-
burku az k Cernému mofi. Viechny rozvi-
nuté a rozvijejici se staty svéta maji roz-
vinutou vodni dopravu. Zrovna nedavno
jsem vidél pofad o tom, co Ciné pomohlo
k hospodaiskému zazraku. Bylo to hlavné
propojeni obou nejvétsich fek kanalem ze
severu na jih. Po ném se vozi 300 milion{
tun zbozi ro¢né, coz je tolik, kolik se u nas
v republice preveze za rok lodémi, kami-
ony i po Zeleznici. Taktéz Anglie v dobé
pary stavéla sit kandll, kterymi je dnes
protkand, stejné jako Francie nebo Spo-
jené staty a Kanada. My jsme jediny stat
v Evropé, ktery nemd ani mofe a ani kvalit-
ni vodni cestu k mofi. Pro nas pramysl to
neni vyhodné.

Opravdu jsme jedini?

Ano, Slovensko, Madarsko,
sko, Rakousko maji kvalitni vodni cesty,
po nichz se da prepravovat ndklad k mofi.

Svycar-

Naptfiklad z Vidné se mizete s lodi plavit
bud'na zapad, nebo na vychod. Kdyz se vy-
déte po proudu, dojedete k Cernému mofi.
Pokud pojedete proti proudu, tak pfijedete
na nové zbudovany kandl mezi Dunajem
a Mohanem. Pak jedete po splavnéném
Mohanu. Ten md sice méné vody nez Labe,
ale protoze je udrzovany a kvalitni, tak se
po ném muzete plavit. Tento kandl a Mo-
han odpovidaji profilu naseho propojeni
Dunaj-Labe-Odra. Z naseho Uzemi jsou
napajena tfi more, takze kdyz je propoji-
me, budeme mit pfistup ke ttem mofim -
Baltskému, Severnimu a Cernému.

Nemate to jednoduché. Co vas pfimélo
podnikat vtomto oboru?

rozhovor podnikani

Richard Vojta

- Je ¢lenem predstavenstva prazské
hospodaiské komory.

- Pfed rokem 1990 byl technikem
a pak dispe¢erem Ceskoslovenské
plavby labsko-oderské v Déciné.

+V roce 1990 zalozil spole¢nost
Evropska vodni doprava, s. . 0.,
ktera provozovala nakladni dopravu
po evropskych vodnich cestach.
Dnes je jejim jednatelem.

-V roce 1997 pomahal fesit problémy
s Prazskou paroplavebni spole¢nosti,
kterd tehdy byla v dluzich. V roce
1999 ve vybérovém fizeni Evropska
vodni doprava Prazskou paroplaveb-
ni spole¢nost koupila.

V dobé revoluce jsem délal dispecera
u Ceskoslovenské plavby labsko-oderské.
Byla to doba, kdy se objevila mozZnost néco
zacit. Vsichni vime, Ze tehdejsi spole¢nost
byla postavena na jinych zakladech nez
podnikatelskych, a ja jsem se s tim moc ne-
ztotoznoval. Mél jsem pocit, Ze je tfeba jit
dopfedu a véci zlep3ovat. Tohle byla moz-
nost. Objednal jsem si nové nakladni lodé.
Zasel jsem na lodénice, do banky a pak
na narodni vybor pro povoleni k podnika-
ni.

Nebal jste se?

Bal. Ze vieho nejvic malé vody na Labi.
[ (dl)
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tipy volny cas

KAM ZA

Gurmani a vsichni, kdo radi ochutndvaji nova
jidla i delikatesy, oceni festival Foodparade. Jeho
v poradi uz 5. ro¢nik se kond od 5. do 6. zafi v za-
hradach Trojského zamku v Praze 7. V mnoha
stancich se svym uménim predstavi ti nejlep-
$i kuchafi z prednich restauraci, ale i nadsenci
zmensich, poctivych kuchyni. Kazda restaurace jejich prostred-
nictvim sezndmi se svym degusta¢nim menu, aby navstévni-
kam festivalu zprostfedkovala nejlepsi zazitek z kuchyné. Akce
je spojena s bohatym doprovodnym programem a nechybf ani
kuchafské show a soutéz. Vie se nese v duchu uvolnéné atmo-
sféry, vitany jsou tudiz i déti, pro néz bude i zabavny koutek.
Nabidne se moznost vychutnavat si jidlo i na piknikové louce,
at uz na vlastni dece, nebo na té, kterou si v misté muzete vy-
pujcit. Plati se mistni ménou v kurzu 25 korun za 1 CHEF. Smén-
te si tedy pfi vstupu. Pak uz si jen mUzete vybirat, co ochutnéte.

KAM NA VYSTAVU

Dila takovych mistr(, jakymi byli Alfons Mucha, Max Svabinsky,
Frantisek Bilek, Josef Vachal, Bohumil Kubista a Jan Zrzavy, jsou
az do 17. z4fi vystavena v Klastefe sv. Anezky Ceské v Praze 1. Ex-
pozice s nazvem Tajemné délky, symbolismus v ¢eskych zemich
se vénuje Casti vytvarné umélecké scény v ceskych zemich,
kterd byla ovlivnéna symbo-
lismem v obdobi mezi lety
1880 a 1914. Datace vystavy
je tudiz pomysiné ramovéana
dobou otevieni Narodniho
divadla a zacatkem prvni své-
tové vadlky. Vedle znamych
a uzndvanych umélcl jsou
predstaveni i tvlrci méné
vystavovani, jako napfiklad
Maxmilian Pirner, Benes Kni-
pfer, August Bromse, Jaroslav
Panuska a jini. Vystavena
dila pochazeji z vyznamnych
Ceskych galerii, regiondlnich
expozic, ale i ze soukromych
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sbirek a ze zahranici.
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KAM ZA ZABAVOU

Béhem celého léta, presné od 24. cervna
do 31. srpna, pobavi v Praze METROpolitni Iéto
hereckych osobnosti. Celkem je na Letni scé-
né Vysehrad a v divadle Studio DVA pfipraveno
75 predstaveni, mezi nimiz je i premiéra kome-
didlni one man show Boba Klepla Vysavac¢. Ka-
rel Roden s Janou Krausovou se zase predstavi

v Molierové klasice Zdravy nemocny a chybét
samoziejmé nebudou ani osvédcené tituly z mi-
nulych let — napfiklad komedie: Vie o muzich,
maji své dny. Jiz popaté se letos konaji i hudebni
setkani pod Sirym nebem. Mezi témi, kdo vystou-
pi, jsou tfeba slovenska Sansoniérka Szidi Tobias,
Dan Barta za doprovodu Robert Balzar Tria a Len-
ka Filipova. Hrat se bude i na domovské scéné
na Vaclavském namésti, kde se mimo jiné usku-
te¢ni druhy ro¢nik Léta slovenskych hvézd.

Foto: Michal Hruby, divadlo Studio DVA

VZDELAVAN]

E VNE POUZE PRO 1. VOX A.S.

LEADER — MANAGER — COACH ™ -
MINIMUM TEORIE, MAXIMUM ZAZITKU A POZNANI

16. - 17. 6. 2015

PREDNASI;  PhDr. Peter Benkovié, Mgr. Katefina Hofmannové
KOD: 1521680 CENA: 7 000 K&

KOMPLEXNi PRUVODCE DPH — PRO ZACINAJICI
Cyklus seminafil je vhodny pro Gcetni, podnikatele a budouci dariové poradce.
14.-16.7.2015

PREDNASI:  JUDr. Svatopluk Galogik, Ing. Zdenék Kunes, Ing. Jana Ledvinkova
KOD: 1502550 CENA: 5690 K& (vé. slevy ve vysi 1480 K& pri (iGasti na celém cyklu)

EKONOMICKE, DANOVE A UCETNi MINIMUM
PRO NEUCETNI PROFESE

23.7.2015

PREDNASI:  RNDr. Ivan Brychta
KOD: 1502350 CENA: 2290 K¢

o
%
CESKA
KVALITA

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

/ X®
kurzy, seminare

rekvalifikace

Vzdélavaci a poradenska spole¢nost
Senovazné nam. 978/23, Praha 1

P CTE S| DO DIARE

DANOVY PROFESIONAL® — KOMPLETNE

10. 8. -23. 9. 2015

UCTO A DANE

— ANEB SKOLIME SE V PRIRODE

20. - 22. 8.2015 — MONINEC

. Produkt .
,,PREDPLATNE ON-LINE KURZU*
si mliZete zakoupit za 5 500 K¢ bez DPH.

Nakupem tohoto produktu ziskate v priibéhu
jednoho roku minimalné 20 Zivych on-line kurzt
a pristup do archivu zaznamu.

PRAZSKE SLUZBY

NEPREKONATELNY
SERVIS

@ komplexni reseni odpadového
hospodarstvi

@ zimni a letni udrzba komunikaci

@ stavebni tdrzba komunikaci,
dopravni znaceni

@ vyroba tepelné energie

PRAZSKE
SLUZBY

PRAZSKE SLUZBY, a.s.

A Pod Sancemi 444/1
180 77 Praha 9

T +420284 091111

F +420 284 091505

E info@psas.cz

W www.psas.cz
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akce HKP

METRO NOVE
JEZDI 1V NOCI!

Zpestiete si léto vyjizdkou historickou soupravou
metra ECs a 81-71. Dopravni podnik hl. m. Prahy, a.s.,
je pravidelné organizuje ve spolupraci s HKP v ramci
projektu Zazitkova turistika v Praze.

enni jizdy historickym metrem jsou  starobylou soupravu z druhého nastupiste,

uz tak trochu tradici. | proto se na-  ve stanici metra Florenc zase budete svéd-

bidka zazitk(i nové rozsifila o nocni  ky obratu pres 0. kolej, tedy obrat z 2. koleje
jizdy. Zatim jsou soupravy sice vypravovany nakolej¢. 1.1 (ajk)
pouze jednou za Ctvrtleti, ale zaZitek rozhod-

Denni jizda historickym
metrem:

Kond se 2x denné

V sobotu od 10.00 a 14.00

Vstupné 150K¢, détido 10 let
zdarma

18. cervence souprava 81-71 Hostivar A

19. zafi souprava E¢s Kacerov C

né stoji za to, proto se vyplati na néj pockat.
Nocni jizdu absolvujete v tfivozové histo-
rické soupravé E¢s prvnim zprovoznénym

Zazitky Ize objednavat na
www.prahatechnicka.cz,
podrobnéjsi informace na

www.hkp.cz/praha-technicka.

Usekem prazského metra. Mate tak jedinec-
nou moznost pofridit vlastni exkluzivni fo-
tografie jak prvni soupravy metra,

kterd Prazany od roku
1974 vozila, tak na-
stupisté mimo béz-
ny provoz. Navstivite
pracovisté sa-
mostatného
provozniho
pracovnika ve

stanici  Prazského
povstani,  praco-
visté dozor¢iho
stanice ve stanici
Vysehrad a nahléd-
nete i do reléové
mistnosti ve stanici
Hlavni nadrazi.

A to neni vse!
Ve stanici Vyse-
hrad budete mit
moznost vyfotit si
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NOCNI ZAZITKOVA
TURISTIKA:
4. zar¥i souprava Ecs trasa C

Cena a podminky no¢ni jizdy:
- Cena je 300 K¢.
« Pocet ucastnikll je omezen
na 70 osob.
+Vstup od 15 let (15-17 let
v doprovodu dospélé osoby)
Casovy harmonogram:
Sraz v 0.25 hodin v noci z patku
na sobotu u kasny pred vestibulem
stanice metra Kacerov.
Predpokladana doba zazitku
priblizné 160 minut.
Parkovani:
Navstévnici budou mit moznost
cestou zpét vystoupit uz ve stanici
Budéjovicka, kde je vice pfilezitosti
k zaparkovani, pfipadné dalsich
moznosti vyuZiti no¢ni dopravy.
(Do stanice Kacerov souprava taktéz
pojede.)
Podminky:
- Vlakovy dispecer mlze
v naléhavych pfipadech zrusit jizdu
soupravy Ecs. Navstévnikim bude
nabidnut nahradni termin.
+Vstup mozny od 15 let véku
(15-17 let s doprovodem
dospélé osoby)
- Upozornéni: Po dobu exkurze
nebude mozné vyuzit toalet!

- Obsazeny budou pouze dva vozy.

V kazdém z nich bude pfitomen
zpUsobily zaméstnanec dopravniho

podniku dle nafizeni Drazniho uradu.
«V pfipadé pozdniho pfichodu neni

provozovatel povinen navstévnika
vpustit do aredlu. Zazitek mu
v tomto pfipadé propadl.

TEDMUSIHRAT,
ALE POTOM Sf JE DOGTE

Kulturni zpravodajstvi Mladé fronty DNES

si denné precte vice nez 650 000 c¢tenafru.

mafra

medidlni skupina




medidlni skupina mafra

Letos v Iétvé
hudou heumretel

e
Mof'e poradd Playtvak.cz



